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Du suchst eine spannende Herausforderung in einem dynamischen IT-Umfeld? Du bist ein Machertyp und Allround-
Talent und liebst die Herausforderung verschiedener Aufgabenbereiche? Dann bist du richtig bei uns. Wir sind ein 
modernes und innovatives IT-Dienstleistungsunternehmen mit Einzugsgebiet Rheintal und suchen: 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

Account Manager:in im IT-Bereich (100%) 
per sofort oder nach Vereinbarung  
 
Deine Aufgaben:   
▪ Aufbau, Pflege und Weiterentwicklung von langfristigen Kundenbeziehungen  
▪ Identifikation von Kundenbedürfnissen und Konzeption individueller IT-Lösungen in Zusammenarbeit mit 

unseren internen Fachpersonen 
▪ Erkennen und Ausschöpfen von Zusatzverkaufs- und Erweiterungspotenzialen 
▪ Markt- und Wettbewerbsanalyse zur Identifikation neuer Geschäftsmöglichkeiten 
▪ Sicherstellung einer hohen Kundenzufriedenheit und regelmässiges Reporting an das Management 
▪ Organisation und Durchführung von Kundenschulungen und Workshops zur optimalen Nutzung unserer IT-

Lösungen 
 

Dein Profil: 
▪ Abgeschlossene Ausbildung oder Weiterbildung im Bereich Informatik mit mehrjähriger Berufserfahrung 
▪ Erfahrung im Account Management, idealerweise in der IT-Branche oder im technischen Vertrieb 
▪ Fundiertes Wissen über IT-Produkte, Softwarelösungen und digitale Services 
▪ Starke Kommunikations- und Verhandlungsfähigkeiten sowie ein sicheres Auftreten 
▪ Strategisches und analytisches Denkvermögen mit hoher Kundenorientierung 
▪ Eigenverantwortliche, strukturierte und zielorientierte Arbeitsweise 
▪ Erfahrung im Umgang mit CRM-Systemen und MS Office 
▪ Verhandlungssicheres Deutsch in Wort und Schrift 

 

Unser Angebot: 
▪ Ein modernes und kollegiales Arbeitsumfeld in einem stabilen und zukunftsorientierten Unternehmen 
▪ Umfassende Einarbeitung in vielseitige und spannende Tätigkeitsbereiche 
▪ Flache Hierarchien mit kurzen Entscheidungswegen 
▪ Leistungsgerechte Vergütung und attraktive Sozialleistungen 
▪ Flexible Arbeitszeiten und Unterstützung bei Fort- und Weiterbildungen 
 
Arbeitsort: 9444 Diepoldsau 
 

Wir freuen uns auf deine digitale Bewerbung an jobs@rmdit.ch  
Kontakt: Michael Ulmann – Geschäftsführer/Inhaber - Tel. +41 71 737 94 94 

mailto:jobs@rmdit.ch

