Kaufbedingungen RMD Informatik GmbH

«AGB-RMDIT-Kauf»

1. Geltungsbereich

Diese Kaufbedingungen der RMD Informatik
GmbH mit Sitz in Diepoldsau SG (nachfolgend:
«AGB-RMDIT-Kauf») finden auf samtliche
Rechtsgeschafte zwischen der RMD Informatik
GmbH mit Sitz in Diepoldsau SG (nachfolgend:
«RMD IT») und ihren (potenziellen) Kundinnen
und Kunden (nachfolgend: «Kundschaft»)
Anwendung, die einen Kauvertrag oder auch
nur einzelne Elemente eines Kaufvertrags zum
Inhalt haben.

2. Gefahriibergang

Die Gefahr geht sowohl beim Stiick- als auch
beim Gattungskauf mit Ausscheidung des Kauf-
gegenstands durch die Kundschaft Gber. Die
Ausscheidung gilt spatestens bei Vertragsab-
schluss als erfolgt.

3. Eigentumsvorbehalt

Die von der Kundschaft bestellten Kaufgegen-
stande bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung
des Kaufpreises und samtlicher weiterer Kosten
im Eigentum von RMD IT. Diese ist berechtigt,
einen entsprechenden Eintrag im Eigentums-
vorbehaltsregister vorzunehmen. Die Kund-
schaft ist verpflichtet, bei Massnahmen, die
zum Schutz des Eigentums fiir RMD IT notwen-
dig sind, mitzuwirken. Insbesondere fur den
Fall, dass fir die Eintragung des Eigentumsvor-
behalts von Seiten der Kundschaft weitere Er-
klarungen abzugeben oder Unterschriften zu
leisten sind, hat sie dies auf erste Aufforderung
hin unverzuglich zu machen.

4. Gewadhrleistung und Haftung

Die Kundschaft hat gekaufte, gelieferte oder
abgeholte Kaufgegenstdande sofort auf Richtig-
keit, Vollstandigkeit und Unversehrtheit zu pri-
fen. Allfallige Mangel sind RMD IT unmittelbar
nach Erkennen, spatestens aber innerhalb von
funf Kalendertagen nach dem Kauf, der Liefe-
rung oder Abholung zu melden. Auch verdeckte
Maéngel sind innerhalb von fiinf Kalendertagen
seit deren Entdeckung RMD IT zu melden.

In beiden Fallen hat die Mitteilung schriftlich
per Brief, Fax oder E-Mail zu erfolgen (massge-
blich fur Fristeinhaltung: Datum Poststempel,
Datum Empfang Fax, Datum Empfang E-Mail im
Posteingang von RMD IT). In der schriftlichen
Mitteilung ist der Mangel bzw. sind die Mangel
detailliert anzugeben und zu substantiieren.

Bei verspateten, ungenauen oder unsubstanti-
ierten Mangelrigen wird jegliche Gewahrleis-
tung durch RMD IT ausgeschlossen. Bei recht-
zeitiger Mangelrige gilt die gesetzliche, zwei-
jahrige Gewahrleistungspflicht ab Kauf-, Liefer-
bzw. Abholdatum, wobei RMD IT die Wahl hat,
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die Gewdhrleistung durch Nachbesserung, Er-
satz, Wandelung oder Minderung zu erbringen.

Die Gewahrleistung erfolgt nur, wenn keine
Ausschlussgriinde wie normale Abnutzung,
Schaden durch Fehlmanipulationen, Eingriffe
und Manipulationen sowie dussere Umstande
wie Elementar-, Feuchtigkeits-, Sturz- und
Schlagschaden usw. vorliegen.

Fur Verschleissteile bedingt RMD IT die Ge-
wahrleistung vollstandig weg.

Sofern die Herstellergarantie — in zeitlicher Hin-
sicht — Gber die Gewahrleistung seitens RMD IT
hinausgeht, raumt RMD IT diese ihrer Kund-
schaft ebenfalls ein.

Im Weiteren gelten die Haftungs- und Freistel-
lungsbestimmungen gemass den Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen von RMD IT.

5. Software, Lizenzen, Urheberrechte usw.
Die Kundschaft nimmt zur Kenntnis, dass Soft-
ware unter Berlicksichtigung der vielfaltigen
Anwendungsmaoglichkeiten und im Hinblick auf
ihre Komplexitdt unter Umstanden nicht fehler-
frei ausgeliefert oder installiert werden kann.
Nach dem derzeitigen Stand der Technik kann
eine vollige Fehlerfreiheit von Software gene-
rell nicht garantiert werden.

Die Funktionsfahigkeit der von RMD IT erstell-
ten bzw. vertriebenen Software ist zudem von
verschiedenen Faktoren abhangig, welche RMD
IT nicht beeinflussen kann (Hard- und Software
der Kundschaft, Bedienung, Dateniibertragung,
Stromausfall, Updates, Fehlerbehebungen, Ein-
griffe der Kundschaft oder von Dritten).

Sofern es sich beim Kaufgegenstand um Soft-
ware selbst handelt bzw. als Zubehor oder Be-
standteil eines Kaufgegenstands Software mit-
geliefert wird, gelten (iber diese AGB hinaus die
Urheber-, Lizenz- oder Geschaftsbedingungen
des Herstellers der Software. Mit Vertragsab-
schluss anerkennt die Kundschaft deren Gel-
tung ausdriicklich an.
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